
L’aggressività è ospite – spesso sgradita - del
lavoro quotidiano dell’operatore sociale, sia
nelle strutture residenziali che nei servizi
territoriali. Può capitare che alle intemperanze
verbali si associno veri e propri episodi di
attacco fisico, in cui la tensione si esprime in
agiti più o meno controllati. La formazione
intende favorire lo sviluppo di competenze volte
ad aiutare gli operatori a "stare" in situazioni
di scontro, reale o potenziale: l'obiettivo è
quello di incrementare l'equipaggiamento
dell'operatore nella gestione dell’exploit
aggressivo, esercitando strategie e movimenti che
riescano a conciliare la responsabilità
dell'intervento sociale con la garanzia della
propria e dell'altrui sicurezza. Il percorso
alternerà momenti di lavoro fisico, in cui
attraverso l'esperienza diretta dei partecipanti
si apprenderanno strategie, tecniche e movimenti,
con occasioni di recupero verbale e
rielaborazione teorica.
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25 OTTOBRE 2023 9:00 - 17:00
26 OTTOBRE 2023 9:00 - 13:00

info@universitadellastrada.com

LA FABBRICA 
DELLE "E"
CORSO 
TRAPANI 91B

Evento formativo regionale 133 / Provider ASL  TO3
Accreditata ECM Codice intervento 44648  
Crediti formativi 11

S.C. Formazione, Qualità e gestione del
rischio clinico delle attività sanitarie
Direttore: Dott. Michele Presutti
Progettista: Rossella D'Aloi

Accreditata Assistenti sociali 
 Codice intervento 52405 
Crediti formativi 11



Presentazione del corso
e dei partecipanti

9:00 - 9:30 Ezio 
Farinetti

9:30 - 10:30
Oltre la sorpresa: "leggere"

gli agiti aggressivi

Ezio 
Farinetti

10:30 - 12:00
Fatiche e risorse nelle
esperienze di gestione "a caldo"
(Lavoro in gruppi)

Domenico
Massano

12:00 - 13:00
Restituzione in plenaria

Ezio 
Farinetti

25 OTTOBRE

PAUSA
Domenico
Massano

14:00 - 15:30
Esperienze in movimento:
strategie e tecniche

15:30 - 17:00
Dal movimento alla parola:
rielaborazione in plenaria
dell’esperienza corporea

Ezio 
Farinetti

26 OTTOBRE
Domenico
Massano

9:00 - 10:30
Muoversi nelle esperienze

10:30 - 12:30
Dal movimento alla parola:
rielaborazione in plenaria
dell'esperienza corporea

Ezio 
Farinetti

12:30 - 13:00
Verifica dell'apprendimento



L'obiettivo del corso è incrementare la capacità
degli operatori nel gestire le dinamiche
aggressive, fornendo strategie e movimenti utili
a perseguire questo scopo.
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FINALITÀ DEL CORSO

I FORMATORI
Ezio Farinetti, psicologo e formatore
dell’Università della Strada Gruppo Abele
Domenico Massano, pedagogista, educatore e
tecnico FIJLKAM/CONI – Federazione Italiana Judo
Lotta Karate Arti Marziali

OBIETTIVO FORMATIVO DI
RIFERIMENTO NAZIONALE
Contenuti tecnico-professionali (conoscenze e
competenze) specifici di ciascuna professione, di
ciascuna specializzazione e di ciascuna attività
ultraspecialistica. Malattie rare.

OBIETTIVO FORMATIVO DI
RIFERIMENTO REGIONALE
Area comunicazione e relazione

OBIETTIVO DEL DOSSIER
FORMATIVO
Finalizzati allo sviluppo delle competenze nelle
attività e nelle procedure idonee a promuovere il
miglioramento della qualità, efficacia,
appropriatezza e sicurezza degli specifici
processi di produzione delle attività sanitarie
(obiettivi formativi di processo) 

RESPONSABILE SCIENTIFICO
Ezio Farinetti

DESTINATARI ECM
Educatori professionali, medici, psicologi,
infermieri, ostetriche e infermieri pediatrici

DESTINATARI NO ECM
Tutte, in particolare operatori sociali,
operatori di comunità, assistenti sociali,
insegnanti

Vi suggeriamo di vestirvi comodi ed avere con voi
un paio di calze di ricambio per poter
agevolmente svolgere le attività più corporee.
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RISERVATI 10)

MODALITÀ DI ISCRIZIONE

ESTERNI ASL TO3

L’iscrizione avviene attraverso la Piattaforma
Regionale ECM, ovvero seguendo la medesima
procedura autorizzativa dei corsi interni.
La richiesta di riconoscimento orario
dell’attività formativa (sono esclusi i costi di
trasporto, pasti, ed ogni altro tipo di spesa) si
effettua attraverso il Modulo M RF 016,
reperibile sull’Intranet Aziendale.

PER OTTENERE I CREDITI
FORMATIVI

Cliccare sul bottone “ISCRIZIONI ONLINE”,
individuare il corso e poi su “REGISTRATI”.

QUOTA DI ISCRIZIONE 

PAGAMENTO
ll pagamento deve essere effettuato tramite
bonifico bancario – versamento a favore di:
Università della Strada Gruppo Abele – Impresa
sociale s.r.l.
Iban: IT80U0501801000000017006149
Causale: nome e cognome del partecipante, titolo
del corso e data.
La fattura relativa alla quota di partecipazione
al presente corso verrà inviata ad avvenuto
pagamento. L’iscrizione si intende perfezionata
al momento del ricevimento via mail
(universitadellastrada@gruppoabele.org) della
copia della ricevuta di pagamento o dell’impegno
di spesa da parte dell’Azienda.

Avere partecipato al 90% dell’orario del corso;
Avere superato la prova scritta;
Firmare i registri presenza di entrata e uscita
Per aiutare a migliorare la qualità del prodotto
formativo chiediamo, al termine del corso, di
compilare il gradimento sul sito
www.formazionesanitapiemonte.it

160 EURO

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA
Università della Strada Gruppo Abele
011.3841073
universitadellastrada@gruppoabele.org


